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Hawe Telekom z sukcesem wdrozyto Zintegrowany System Zarzadzania

Zintegrowany System Zarzadzania Hawe Telekom spetnia wymagania trzech norm: I1SO 9001:2015
(zarzadzanie jakoscig), ISO/IEC 27001:2017 (zarzadzanie bezpieczenstwem informacji) oraz I1SO
22301:2020 (zarzadzanie ciggtoscia dziatania).

Integracja trzech systemdow to kolejny krok spotki Hawe Telekom do skutecznego zarzadzania
przedsiebiorstwem, uproszczeniu proceséw, wykorzystaniu posiadanych zasobdéw, a docelowo takze
realizacji celéw i poprawie wynikdéw finansowych. Jest to takze wyjatkowa korzysé dla klientow spoétki,
ktdrzy zyskajg pewnosé wysokiej jakosci i ciggtosci Swiadczonych ustug, w tym takze bezpieczenstwa.

— Hawe Telekom przebyto dfugq droge, a spetnienie miedzynarodowych norm, ktdre potwierdzq certyfikaty
ISO, to ugruntowanie pozycji firmy jako wiarygodnego i stabilnego partnera. Odpowiadamy na potrzeby
naszych Klientow i patrzymy w przysztos¢, a state doskonalenie proceséw, metod zarzqdczych oraz
efektywny monitoring pozwolg nam zapewnic¢ ciggfos¢ dziatania i bezpieczeristwo informacji. Bedziemy
korzystac z efektu synergii jaki stworzyta nam implementacja Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania, ktory
potwierdza stusznosc realizacji zatozen restrukturyzacji rozwojowej — podkresla z Pawet Paluchowski,
prezes zarzadu Hawe Telekom.

Zakres certyfikacji objat Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na bazie posiadanej infrastruktury
Swiattowodowej, kolokacji obiektow wyniesionych wraz ze swiadczeniem ustugi wyspecjalizowanego
serwisu sieci.

Zgodnosc¢ z normami zostata potwierdzona w procesie certyfikacji przez jednostke certyfikujgcg ISOQAR.
Proces wdrozenia Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania w spotce Hawe Telekom rozpoczat sie w grudniu
2020 r. Zaudytowane zostaty obszary: zarzadcze, operacyjne i wspierajgce dziatalnosci firmy we wszystkich
lokalizacjach.

O firmie:

Hawe Telekom jest operatorem $wiadczgcym ustugi wytacznie innym operatorom telekomunikacyjnym (,carriers’ carrier”). Hawe
Telekom $wiadczy ustugi w oparciu o wtasng Miedzynarodowa Sie¢ Swiattowodowa. Obejmuja one sprzedaz i dzierzawe rurociagu
teletechnicznego i widkien swiattowodowych, ustugi transmisji danych, dostepu do sieci Internet, kolokacji oraz ustug nadzoru i
serwisu sieci. Ws$réd klientéw Hawe Telekom znajdujg sie operatorzy sieci telefonii komdrkowych oraz operatorzy
miedzynarodowi, jak rowniez liczne firmy z grona lokalnych ISP i CTV. Dzieki wielu $wiattowodowym stykom transgranicznym,
Hawe Telekom jest dostawcg ustug telekomunikacyjnych na potrzeby tranzytu miedzynarodowego taczgcego Europe z Azji,
W czerwcu 2021 r zostat powotany departament badawczo-rozwojowy ,B+R Lab 360”. O miejscu firmy na rynku
telekomunikacyjnym swiadczy réwniez fakt, ze od 2019 r. znajduje sie ona na liscie strategicznych podmiotéw podlegajgcych
ochronie panstwa.
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