Chmura pomogta firmom przetrwac kryzys. Praca
zdalna zwiekszy popyt na cloud computing?

Negatywny wptyw pandemii na dziatanie polskich firm bytby wiekszy, gdyby nie chmura
obliczeniowa — wynika z badania operatora Atman. Ponad 33 proc. ankietowanych przez
niego przedsiebiorstw uwaza, ze cloud computing pomaégt im szybko przystosowac sie do
funkcjonowania w warunkach lockdownu.

Wptyw koronawirusa ze spotecznego i gospodarczego punktu widzenia jest niezwykle silny.
Jednak z pewnoscig bytby on znacznie powazniejszy, gdyby nie inwestycje przedsiebiorstw w
cloud computing. Praca zdalna, automatyzacja tarcuchéw dostaw sieci handlowych,
swobodny dostep do danych czy po prostu dziatanie aplikacji zakupowych — to w duzej
mierze zastuga chmury. Polskie firmy same oceniajg, ze korzystanie z clouda sie optacito.
Badanie Atmana, lidera krajowego rynku data center, wskazuje, ze ustugi chmurowe nalezg
do tych rozwigzan technologicznych, ktére pomogty przedsiebiorcom prowadzi¢ dziatalnosé
mimo pandemii.

— Przebadalismy niemal sto polskich firm korzystajgcych z technologii teleinformatycznych i
poréwnalismy ich podejscie do rozwiqzan IT przed i w czasie pandemii. Okazato sie, ze w
trakcie lockdownu wykorzystanie chmury wzrosto — w przypadku chmury publicznej nawet do
40 proc. Jednoczesnie 33 proc. firm ocenito, ze chmura obliczeniowa umozliwita im szybsze
przystosowanie sie do dziatania po wprowadzeniu restrykcji epidemicznych — moéwi Jarostaw
tuczkiewicz, CMO Atman.

Globalny zwrot ku chmurze

Wyniki ankiety operatora Atman potwierdzajg globalny trend. Z niedawno opublikowanych
badan firmy LogicMonitor wynika, ze 87 proc. globalnych decydentéw IT jest zdania, ze
pandemia COVID-19 przyspieszy migracje firm do chmury. Przy tym 3 na 4 (74 proc.)
respondentdw uwaza, ze w ciggu najblizszych pieciu lat niemal 100 proc. wszystkich
firmowych zasobdw znajdzie sie w chmurze.

— Obecne badania pokazujq zupetnie odmienne nastawienie firm w poréwnaniu z badaniami
z 2017 r. Wtedy 13 proc. firm uwazZafo, ze szybkie przejscie do chmury nigdy nie nastqgpi, a
ponad 62 proc. uwazato, ze migracja zajmie co najmniej 5 lat, jesli nie wiecej — mowi
Jarostaw tuczkiewicz z Atmana. — Nagfe wprowadzenie ograniczern zwigzanych z pandemiq
pokazato wszystkim, ze elastyczne i bezpieczne rozwiqgzania, ktore umozliwiajq dziatanie
niezaleznie od zmiennych warunkow rynkowych, np. pozwalajg na zgdanie zwieksza¢ moc
obliczeniowq, sq niezwykle istotne — dodaje Jarostaw tuczkiewicz.

Ozywione zainteresowanie ustugami chmurowymi bedzie miato w najblizszym czasie
pozytywny wptyw na catg branze data center w Polsce. Firmy analizujg swdj potencjat
technologiczny, by przygotowaé sie na nowe, potencjalne sytuacje kryzysowe. Jednak
wdrazanie rozwigzan chmurowych bywa zadaniem kosztownym i problematycznym dla
wewnetrznych zespotéw IT. — Przedsiebiorstwa czesto potrzebujg sprawdzonego i
wszechstronnego partnera technologicznego, z duzym doswiadczeniem w migracji do chmury
lub jej integracji z dotychczas wykorzystywang infrastrukturq serwerowq. Pandemia



sprawita, Zze nasze zachowania konsumenckie zmienity sie diametralnie i firmy sq zmuszone
istotnie zmodyfikowac swoj model pracy lub sposdb kontaktu z klientami koricowymi. Rozwdj
aplikacji mobilnych i home office, w tym narzedzi do pracy zespotowej, czy przeniesienie
wtasnych aplikacji do miejsca niewymagajgcego fizycznej obecnosci — to tylko czes¢ wyzwar,
ktore bedq zwiekszac zainteresowanie chmurg w Polsce — dodaje Jarostaw tuczkiewicz.

Praca zdalna napedza popyt na ustugi IT

Ankietowani przez LogicMonitor decydenci uznali, ze wtasnie praca zdalna jest sitg
napedowa migracji do chmury. Na catym $wiecie organizacje szukajag bowiem rozwigzan,
ktére pozwolg pracownikom efektywnie wspdétpracowaé, odbywajac wideokonferencje czy
pracujgc nad tymi samymi dokumentami i projektami jednoczesnie. Zmiany dotyczg nie tylko
zawodoéw, ktore wczedniej wykonywato sie zdalnie, ale takze takich, w ktérych podstawg jest
kontakt z klientem i ktére do tej pory byty wykonywane przede wszystkim stacjonarnie.
Przyktadem moga by¢ przedstawiciele handlowi lub pracownicy contact center.

Z badania Atmana wynika, ze firmy na tyle docenity znaczenie technologii, ze wbrew
obawom o mozliwg recesje i kryzys gospodarczy 1 na 4 organizacje przyspieszyta projekty
cyfryzacyjne albo zamierza to zrobi¢ w ciggu najblizszych kilku miesiecy. Dla ponad potowy
badanych udziat IT w ograniczeniu negatywnego wptywu pandemii na biznes byt znaczacy.
Przy tym blisko 2/3 ankietowanych stwierdzito, ze w dobie pandemii ich firmy polegaty w
mniejszym badz wiekszym stopniu na outsourcingu IT.



